
NEWSLETTER
COMUNIDAD Y EXCELENCIA OPERATIVA

EDICIÓN NO. 28

Iniciativas
Sustentables

Calidad &
Riesgos

Operaciones y
Locaciones

Noticias y
comunidad

Recursos
Humanos

WWW.AVIOMARINTRANET.COM 01 DE ABRIL, 2025



AYUDA COMUNITARIA
ABRIL 2025

AVIOMAR ADVENTOURS

Marzo 2025. La locación de Encierro ha realizado una

contribución económica en apoyo a una niña que

enfrenta una difícil batalla contra la leucemia. Por respeto

a su privacidad, su nombre se mantiene en reserva, pero

su historia nos recuerda la importancia de la solidaridad y

el apoyo comunitario.

Este respaldo financiero tiene como propósito contribuir a

los gastos relacionados con su tratamiento médico, así

como a los costos de transporte, ya que su familia reside

en Cozumel, mientras que ella recibe atención

especializada en Chetumal. Con este gesto, buscamos

aliviar parte de la carga económica que enfrentan sus

seres queridos y reafirmar nuestro compromiso con las

causas que marcan una diferencia en la vida de quienes

más lo necesitan.

Agradecemos a todos aquellos que, de una u otra manera,

hacen posible estas iniciativas, recordándonos que juntos

podemos generar un impacto positivo en nuestra

comunidad.

ENCIERRO: UN DOLAR UNA SONRISA.
SOLIDARIDAD EN ACCIÓN, APOYO
PARA UNA PEQUEÑA GUERRERA



SUSTENTABLES
I N I C I A T I V A S

Conmemoración
del 8M: Un Día
de Reflexión y

Solidaridad

08 de Marzo de 2025. En el marco del Día
Internacional de la Mujer, el
departamento de Recursos Humanos
conmemoró esta fecha significativa
entregando listones morados como
símbolo de apoyo y reconocimiento a la
lucha por la igualdad de género y los
derechos de las mujeres.
Asimismo, colaboradores del
departamento de Sustentabilidad, junto
con otros compañeros de diferentes áreas
que se sumaron de manera personal,
compartieron pequeños pero
significativos detalles, como galletas y
otros obsequios, como muestra de
respeto, solidaridad y reconocimiento a la
labor de las mujeres dentro y fuera del
ámbito laboral.

"La igualdad de género no es solo un derecho
fundamental, sino la base necesaria para la
construcción de un mundo más justo, próspero y
pacífico. La lucha de hoy abrirá caminos para las
generaciones del mañana." – ONU Mujeres



SOLIDARIDAD EN
ACCIÓN: 
DONACIÓN Y
PRÉSTAMO DE SILLA
DE RUEDAS

Como parte del compromiso con la

sustentabilidad y el manejo responsable de los

residuos, se llevó a cabo una charla informativa

dirigida al personal de limpieza y almacén de

Aviomar Adventours.

El objetivo de esta capacitación fue integrar las

nuevas prácticas solicitadas por la recicladora

local CAMAR, asegurando un proceso de

separación más eficiente y alineado con sus

requerimientos. Entre las principales

actualizaciones se incluyen:

Separación del vidrio por colores para facilitar

su procesamiento.

Cartón bien ordenado para optimizar su

almacenamiento y reciclaje.

Identificación de los tipos de materiales

actualmente aceptados para su correcta

disposición.

CAPACITACIÓN EN SEPARACIÓN DE RESIDUOS PARA EL
PERSONAL DE LIMPIEZA Y ALMACÉN

Marzo 2025. En un gesto de apoyo y
compañerismo, colaboradores de
Encierro realizaron la donación de una
silla de ruedas para la madre de una
compañera que requería este
importante apoyo. Esta acción refleja el
compromiso y la empatía que
caracteriza a nuestra comunidad.

Además, actualmente Encierro cuenta con una silla de ruedas disponible en calidad de préstamo para
quienes la necesiten temporalmente. La única condición es que, una vez finalizado su uso, sea devuelta
en las mejores condiciones posibles, permitiendo que otras personas en situaciones similares puedan
beneficiarse de ella.
Agradecemos a todos los compañeros que han hecho posible estas iniciativas, demostrando que la
solidaridad es una fuerza que transforma vidas.

Estas acciones contribuyen a fortalecer la
cultura del reciclaje dentro de la empresa
y a generar un impacto positivo en el
medio ambiente. 



Marzo 2025. El Departamento de Sustentabilidad formó

parte del webinar titulado “Normatividad Ambiental:

Cédula de Operación Anual”, un evento clave que reunió

a expertos en el área para discutir las regulaciones y

requisitos legales relacionados con la Cédula de

Operación Anual (COA). Este documento es esencial

para las empresas que operan en sectores con impacto

ambiental, ya que les permite cumplir con las

normativas ambientales y reportar sus actividades ante

las autoridades correspondientes.

El webinar ofreció un espacio para profundizar en los

procesos y procedimientos necesarios para la correcta

elaboración y entrega de la COA, destacando la

importancia de esta herramienta para garantizar el

cumplimiento de las leyes ambientales y promover

prácticas empresariales responsables.

EL DEPARTAMENTO DE SUSTENTABILIDAD PARTICIPA
EN EL WEBINAR: “NORMATIVIDAD AMBIENTAL: CÉDULA
DE OPERACIÓN ANUAL”

Marzo 2025. Este evento reunió a expertos y

profesionales comprometidos con la transición

hacia un futuro más sostenible, abordando los

desafíos y oportunidades que el cambio climático

representa para distintos sectores.

El título del panel refleja la urgencia de actuar

ante la crisis climática, reconociendo tanto los

riesgos que conlleva la inacción como las

oportunidades que surgen al adoptar estrategias

sostenibles. Desde el impacto en los ecosistemas

y la economía hasta la implementación de

soluciones innovadoras, la conversación enfatizó

la importancia de tomar medidas concretas

desde hoy para garantizar un futuro más

resiliente.

PARTICIPACIÓN EN EL PANEL “LA ACCIÓN COMIENZA
HOY: RIESGOS Y OPORTUNIDADES CLIMÁTICAS”



Marzo 2025. Recientemente, se identificó una

problemática en el almacén de Aviomar

Adventures, donde personas ajenas a la

empresa estaban utilizando la banqueta para

dejar residuos y cacharros, lo que generaba

una mala imagen en la zona. Además, estas

personas también utilizaban el bote de basura

de la empresa para depositar sus objetos, lo

que provocaba que el servicio de recolección

de basura no pudiera retirar los desechos

debido a la mezcla inapropiada de residuos.

Ante esta situación, el Departamento de

Sustentabilidad inició un proceso para abordar

el problema y prevenir futuros incidentes. 

TRABAJO COORDINADO
PARA MEJORAR LA IMAGEN Y
EL MANEJO DE RESIDUOS EN
AVIOMAR ADVENTURES

En un esfuerzo conjunto, la Subdirección de Ecología del municipio de Cozumel donó el cartel y

colaboró activamente con la Subdirección de Servicios Públicos, quienes se encargaron de realizar

una limpieza completa de la zona afectada, asegurando que el área quedara libre de residuos y en

condiciones óptimas.



NOTICIAS Y COMUNIDAD www.aviomarintranet.com

Yucatán estará presente en el Seatrade Cruise
Global en Miami, Florida

31 Marzo 2025. Con el propósito de

fortalecer el arribo de cruceros a

Yucatán, el Gobierno del

Renacimiento Maya, liderado por

Joaquín Díaz Mena, participará en el

Seatrade Cruise Global, el evento

más importante de la industria de

cruceros a nivel mundial. A través de

la Secretaría de Fomento Turístico

(SEFOTUR), Yucatán presentará una

atractiva propuesta a las principales

navieras internacionales para

aumentar la llegada de

embarcaciones al Puerto de Progreso.
FUENTE: NOTICIASCONTRAPUNTO

El titular de SEFOTUR, Darío Flota Ocampo, informó que en este evento, que se celebrará

del 7 al 10 de abril en Miami, Florida, se promoverán las ventajas competitivas del estado,

con el objetivo de atraer nuevas rutas de cruceros y aumentar las frecuencias de aquellas

que ya visitan la región.

¿Qué es el Seatrade Cruise Global?

Este evento reúne anualmente a las principales compañías y prestadores de servicios de

la industria de cruceros en el mundo, quienes buscan nuevas experiencias para sus

pasajeros. Además, ofrece oportunidades para establecer contactos con autoridades

portuarias, ejecutivos de líneas navieras, tour operadores y representantes turísticos de

diversos países.

La presencia de Yucatán en el evento

Yucatán estará representado en el stand compartido con Puerto Chiapas, Puerto Vallarta

y la empresa MPS, especializada en el manejo sustentable de residuos marítimos. En este

espacio, se dará a conocer la oferta turística del estado, su infraestructura portuaria y

atractivos, además de sostener reuniones clave con ejecutivos del sector.

Yucatán participará en el Seatrade Cruise Global 2025 en Miami, Florida, con el objetivo de
atraer más cruceros al Puerto de Progreso y fortalecer su oferta turística.
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Cozumel se prepara para recibir a casi 87 mil turistas de
crucero en la primera semana del mes de abril

Marzo 2025. Para el martes 1º de abril, tres navíos

vacacionales se detendrán en la ínsula con siete mil

071 huéspedes en sus camarotes. Mientras que el

miércoles 2, arribarán seis transatlánticos con 23 mil

797 alojados, siendo el la mejor fecha, para éste

periodo considerado la puerta de la temporada baja.

El 3 de abril está programado la llegada de cinco

hoteles flotantes con 17 mil 397 extranjeros que

llegan al destino en busca de entretenimiento y

esparcimiento familiar.

El viernes 4 de abril serán cuatro las embarcaciones

que traen a bordo 19 mil 222 paseantes, mientras

que el sábado 5 se recibirán a tres cruceros con ocho

mil 816 viajeros y la semana cierra con un barco que

traerá a 378 visitantes del nicho de buques

vacacionales.

FUENTE: EL SURESTE 

El Impacto del Sargazo en Quintana Roo: Un Desafío
Ambiental y Turístico para 2025

27 de Marzo. En 2025, Según estimaciones de la Red de

Monitoreo del Sargazo, se espera un incremento del 30% en

comparación con el año anterior, lo que equivale a más de

48,000 toneladas de esta macroalga. Este fenómeno, que

afecta tanto al medio ambiente como a la economía local, ha

generado preocupación entre las autoridades, los científicos y la

comunidad.

El sargazo comenzó a acumularse en el Atlántico oriental desde

diciembre de 2024, y las corrientes marinas y los vientos han

acelerado su llegada a las costas de Quintana Roo. Las primeras

acumulaciones significativas se registraron en marzo de 2025,

afectando más de 450 kilómetros de costa, desde Punta Nizuc

hasta Xcalak. Las áreas más impactadas incluyen Mahahual,

Xcalak, la costa este de Cozumel, Tulum y Playa del Carmen.

La llegada de cruceros en Cozumel para la semana del 31 de marzo al 6 de abril
comprende el atraque de 25 embarcaciones con un estimado de 86 mil 872
turistas para la primera semana del mes de abril.

Quintana Roo enfrenta nuevamente un desafío significativo con el arribo masivo
de sargazo a sus costas.

FUENTE: DIARIOIMAGEN



OPERACIONES
L O C A C I O N E S  &

ESTRELLAS DEL MES: TOURS Y LOCACIONES MEJOR
VALORADAS DE LAS PLATAFORMAS

TOP 3 - TRIPADVISOR

90%

35%

1 ST BARRACUDA (BAREFOOT
FISH COOKOUT)

2 ND

30%

3 TH

BARRIECITO (LUCHA LIBRE,
TACOS & MARGARITAS)

TOP 3 - GETYOURGUIDE

5%
1 ST

BARRIECITO (LUCHA LIBRE
MEET & GREET)

TOP 3 - CARNIVAL

25%

20%

1 ST
BARRIECITO (LUCHA LIBRE:
WRESTLING SHOW WITH
BACKSTAGE PASS)

2 ND RANCHO (ATV JUNGLE
ADVENTURE & BEACH)

10%

3 TH BARRACUDA/MOTORIZADOS
(SURF & TURF)

BARRACUDA / MOTORIZADOS
(SURF & TURF)

5%2 ND

MAYAN CACAO (CHOCOLATE
WORKSHOP)

5%3RD
BARRACUDA (BAREFOOT FISH
COOKOUT)



HONORIFICAS
M E N C I O N E S

GUÍAS Y STAFF MÁS ELOGIADOS Y MENCIONADOS DE
LAS PLATAFORMAS EN MARZO 2025

1 ST

BERNARDO LOPEZ
BARRACUDA

XIOMARA BARRIOS
BARRIECITO

2 ND

TRIPADVISOR
1 ST

GENNER MENDEZ
BARRIECITO

PABLO CEN
RANCHO ATV

LUIS GARCIA
COSTA MAYA

2 ND

3 RD

CARNIVAL

ALBERTO MAY
BARRACUDA

3 RD

1 ST

GET YOUR GUIDE

PATY HERNANDEZ

MAYAN CACAO

MAYAN CACAO

2 ND

BERNARDO LOPEZ
BARRACUDA
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RESEÑAS QUE INSPIRAN

FOTO: TRIPADVISOR

lucha libre meet & greet

Los rudos, los rudos, los rudos!

Excelente representación de la Lucha Libre en
México! Los luchadores excelentes, son respetuosos
con el público y como nativos de México notamos
que muestran lo más representativo de este bella
tradición. Los rudos, los rudos, los rudos.

Una experiencia maravillosa en Cozumel.
Nos lo pasamos genial preparando nuestros propios tacos y
probando un delicioso tequila. Nuestra anfitriona, Xiomara,
estaba muy bien informada y era muy divertida. Aprendimos un
montón de cosas nuevas y la comida estuvo fantástica. Sus dos
ayudantes, Diego y Ángel, también fueron muy amables y
serviciales, especialmente a la hora de asar nuestras tortillas
caseras. El transporte al lugar fue impecable, rápido y limpio.
Hicimos el tour como parte de nuestro crucero a México. ¡Muy
recomendable!

FOTO: TRIPADVISOR

IQMIRANDA.

JEANNIE.

¡Vale la pena el tour de chocolate a Cozumel!

¡Un tour divertido e informativo con nuestro guía, Roberto,
quien nos mostró sus hermosos y accesibles terrenos y nos
enseñó a preparar nuestra propia y deliciosa barra de
chocolate maya! ¡Una actividad genial para toda la familia!
¡Lo recomiendo encarecidamente!

FOTO: TRIPADVISOR

PASSENGER687796

chocolate workshop by mayan
cacao

taco workshop adventure 

¡El capitán de tu barco es de primera!

Una excursión fantástica con guías maravillosos.
Nacho y Luis fueron los mejores. Playa preciosa,
barcos divertidos, instrucciones muy útiles y un día
perfecto.

JOHN  H.

speeb boat, snorkel and
beach

FOTO: TRIPADVISOR

https://www.tripadvisor.com/ClientLink?value=MENuXy9Qcm9maWxlL1Bhc3NlbmdlcjY4Nzc5Nl9oQzc%3D


RECURSOS
HUMANOS

SECCIÓN DEDICADA A QUIENES SE
UNIERON A NUESTRA FAMILIA EN
MARZO

BARRIECITO

GASPAR UC CARRILLO EDGAR ESTRELLA01 02 RAFAEL MEDINA 03

SISTEMAS CONTABILIDAD

BARRACUDA

ALEJANDRO CHAN 04

NUEVOS INGRESOS



LETICIA RIVERO

ABRIL VELA

JESÚS TUN CHAN 
MOTORIZADOS

MAYAN CACAO

BARRIECITO 02

SALLY FERNANDEZ
CONTABILIDAD08

AMAYRANI ZAPIEN
MAYAN CACAO 12

MARGELI CANTO
MAYAN CACAO13

ALEJANDRO CHI
CONTABILIDAD 14

GUSTAVO BARRAGAN
BARRACUDA 15

KEVIN CAN PAN
BARRIECITO17

CHRISTIAN ECHEVERRIA

COSTA MAYA15

JAQUELINE PECH
CONTABILIDAD 23

11

12

CARLOS A. CANO 
PROGRESO28
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ESTE ESPACIO ES HECHO POR TI Y
PARA TI,

ENVIANOS TUS INICIATIVAS
SUSTENTABLES AL CORREO:

SUSTAINABILITY@AVIOMAR.COM.MX


