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DISPOSICION ADECUADA DE RESIDUOS
PELIGROSOS JIMNNYS A ALMACEN
AVIOMAR

El pasado 01 de agosto, se llevdo a cabo la
correcta disposicion y traslado de los residuos
peligrosos generados en el encierro Jimnys
hacia el almacén de Aviomar, donde son
gestionados de acuerdo con los procedimientos
establecidos para garantizar su manejo Yy
almacenamiento seguro.

Esta accion contribuye al cumplimiento de las
buenas practicas ambientales y reafirma
nuestro compromiso con el manejo responsable
de los residuos generados por nuestras
operaciones, promoviendo una gestion

adecuada y segura en cada etapa del proceso.

BARRIECITO INTEGRA EN SU AREA DE RECICLAJE CONTENEDORES
DE PET DE LA COLABORACION CON PETSTAR

La locacion Barriecito de Aviomar implementé el
uso de los sacos proporcionados por PetStar,
empresa aliada para la gestion de residuos PET en las
operaciones de los tours, reforzando sus acciones de
recoleccion y separacion de plasticos. Con esta
medida, el personal del lugar acopia de manera
ordenada los envases generados durante las
actividades diarias para facilitar su posterior reciclaje.

La colaboracion constante entre PetStar y las
diferentes locaciones de Aviomar optimiza el manejo
de desechos y promueve un modelo de economia
circular dentro del turismo local. Con la participacion
activa de Barriecito, la empresa continda avanzando
en su estrategia de sustentabilidad, garantizando que
cada recorrido opere bajo los mas altos estandares de
responsabilidad ambiental e higiene.




PRIMERA ENTREGA DE PET DEL EQUIPO DE CATAMARANES
A PETSTAR

El 12 de agosto la unidad de Catamaranes de
Aviomar realizd la primera entrega de
botellas de PET como parte de su alianza
estratégica con PetStar, fortaleciendo las
practicas de sustentabilidad y reciclaje en
esta locacion. Esta accion asegura que los
residuos generados en las excursiones
maritimas ingresen a una cadena de
economia circular para su correcto
procesamiento.

Con el compromiso operativo del equipo de
la locacion de Catamaranes, Aviomar
promueve el cuidado de las costas y reduce el
impacto ambiental de sus actividades
navales. La colaboracion con PetStar
consolida a esta unidad como un referente de
turismo maritimo responsable, garantizando
espacios y operaciones comprometidos con
la preservacion del entorno natural.

SEPARACION DE RESIDUOS POR EQUIPO DE
FIBREROS

13 DE AGOSTO, 2026

El equipo de Fibreros de Aviomar llevd a cabo una jornada
de separacion de residuos en su locacion, fortaleciendo la
cultura de reciclaje y el manejo responsable de desechos
dentro de las operaciones de la empresa. Mediante esta
accion, el personal clasifica de manera eficiente los
materiales reutilizables generados en el mantenimiento y
preparacion de las embarcaciones, evitando que terminen
como contaminantes en el entorno.

Con el involucramiento activo de la unidad de Fibreros,
Aviomar reafirma sus estandares de higiene, orden y
sustentabilidad ambiental en cada una de sus areas de
trabajo. Esta iniciativa consolida el compromiso de todas
las locaciones de la empresa con la preservacion de los

recursos naturales y la promocién de un impacto operativo

positivo en la region.
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Locacion de Encierro Cedral llevd a cabo Ila
disposicion adecuada de residuos soélidos urbanos en
el relleno sanitario, garantizando un mManejo
responsable y normado de los desechos generados
en sus operaciones. Esta accion asegura que los
materiales que no ingresan a procesos de reciclaje
sean canalizados de forma segura a los sitios
autorizados para su tratamiento final.

Con la correcta gestion y traslado de estos
residuos, Aviomar refuerza sus practicas de
higiene y control ambiental en todas sus

locaciones. La empresa mantiene asi su

compromiso con el cumplimiento de las

regulaciones sanitarias, el orden operativo y la
minimizacion del impacto ambiental en Ila

comunidad.
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ENTREGA DE SENALETICA DE PLAYA OMARA

25 DE AGOSTO, 2026

El 25 de agosto se realizd la entrega de W{w
sefalética informativa en Playa Omara, /{,
enfocada en el cuidado y proteccién de un nido ‘*
de tortuga verde localizado en la playa. 7 ”f"E
Al encontrarse Playa Omara dentro de un Area ‘,;

Natural Protegida, es fundamental respetar los
procesos naturales que ocurren en este espacio.
La presencia y anidacion de la tortuga verde son
una muestra de la importancia de conservar
estos ecosistemas y permitir que las especies

desarrollen su ciclo de vida de manera natural.

MARA HAYUNNDODETORTUGA  La sefalética tiene como finalidad informar y crear
en Nuestva Pt,”agaf

Las tortugas ma viajan
miles de kilometros para . . .
e el respeto por el nido y evitando acciones que puedan alterar

esta misma playa de
Cozumel donde nacieron

el i las condiciones necesarias para su proteccion. También

conciencia entre visitantes y colaboradores, promoviendo

iHoy han elegido nuestro busca recordar la importancia de respetar el area delimitada

hogar paro dejar sus
huevos!

y contribuir a que la anidacion se desarrolle de manera

Bajo la arena, la magia
sucede: la temperatura del
nido decidira si las crias natural'
seran machos o hembras.
Necesitan entre 40, 70 Con iniciativas como esta, contribuimos a la conservacion de
ias de tranquilidad para
crecer fuertes.

la biodiversidad y reforzamos el compromiso de proteger los

Al nacer, las pequeiiitas

Jrumasrinjantsey espacios naturales donde desarrollamos nuestras

del horizonte hasta llegar o . . . oo

al océano. Como solo 1 de actividades. Cuidar estos espacios es una responsabilidad

cada 1,000 llega a su etapa

e Oy compartida y cada accidén cuenta para preservar las especies
diferencia!

Ayidanos a protegerlas: mantén la playa limpia,
¥ no camines cerca del nido

gue los habitan.




. BRIGADAS DE MONITOREO

AGOSTO DE ANIDACION DE

TORTUGAS 2026

GRACIAS POR SU
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CURSO MANEJO
AGOSTO INTEGRAL DE RESIDUOS

Durante el mes de agosto se llevaron a cabo
capacitaciones de Manejo Integral de
Residuos en diferentes locaciones, con el
objetivo de fortalecer las buenas practicas
para la correcta gestion de los residuos
generados durante las actividades turisticas y
dentro de las instalaciones.

La primera capacitacion se realizé el 17 de
agosto en Rancho Palancar, donde se
ofrecen tours de ATVs. Se destaco la
importancia de gestionar adecuadamente los
residuos generados durante los recorridos, asi
como los propios de la operacion, para evitar
impactos negativos en los espacios naturales,

en los diferentes ecosistemas y y recorridos

de la operacion.

El 24 de agosto, |la capacitacion se realizd
en Encierro Jimmys, y el 26 de agosto, en
Rancho Cedral, reforzando en ambos casos
la importancia de separar, manejar y
disponer correctamente los residuos en las
diferentes instituciones que cuenta la isla
de Cozumel, asi como con proveedores

certificados.

Con estas acciones, continuamos
fortaleciendo una cultura de
responsabilidad ambiental, promoviendo
buenas practicas que contribuyen al

cuidado de los espacios donde

desarrollamos nuestras experiencias.




CURSO POLITICA DE
AGOSTO ENERGIA

Se llevaron a cabo capacitaciones sobre la
Politica de Energia de Operadora Aviomar
Adventours dirigidas a diferentes
locaciones, con la finalidad de fortalecer el
conocimiento sobre el uso responsable y
eficiente de la energia en nuestras
operaciones.

El 25 de agosto, la capacitacion se realizd
en el Almacén General de Aviomar; el 26
de agosto, en Barriecito; y el 28 de agosto,
en The Mayan Cacao Company, donde se
compartieron buenas practicas para
promover un consumo energético mas

eficiente.

Conocer y aplicar esta politica es importante,
ya que cada colaborador puede contribuir,
desde sus actividades diarias, a reducir el
impacto ambiental generado por el consumo
de energia. El uso eficiente de este recurso no
solo permite optimizar nuestras operaciones,
sino que también fomenta una cultura de
respeto y cuidado hacia los recursos naturales.
De esta manera, en Operadora Aviomar
Adventours reafirmamos nuestro
compromiso con la sostenibilidad ambiental,

promoviendo la participacion de nuestros

equipos y la adopcion de practicas que

contribuyan a operaciones cada vez mas

responsables y eficientes.




INTRODUCCION A LA
AG OSTO | SUSTENTABILIDAD
Durante el mes de agosto se llevaron a cabo
diversas introducciones a la sustentabilidad
en diferentes locaciones de la empresa.
Las actividades comenzaron el 14 de agosto
en Rancho Cedral, locacion donde se realizan
tours de X-Rails. El 17 de agosto, se visitd al
equipo de Jimmys, encargado de realizar
tours en vehiculos tipo Jeep, quienes también
se sumaron a este esfuerzo de
concientizacion.
Posteriormente, el 18 de agosto, se visitaron
Barriecito, que ofrece experiencias
gastronomicas y de lucha libre mexicana, y

Almacén Retail, encargado de suministrar

insumos a diferentes locaciones.

El 21 de agosto, la actividad se realizé en el
Almacén General de Aviomar, y finalmente, el
26 de agosto, se llevo a cabo en The Mayan
Cacao Company, donde se ofrecen
experiencias relacionadas con el cacao y las
tradiciones mayas vinculadas a este producto.

A través de estos encuentros, los colaboradores
tuvieron la oportunidad de conocer coOmo sus
actividades diarias pueden contribuir a una
operacion mas responsable. Se destaco
especialmente que las buenas practicas y la
conciencia sobre la sustentabilidad durante los
tours pueden marcar una diferencia desde el
uso responsable de los recursos hasta el
respeto por los espacios naturales, culturales e

historicos que forman parte de cada

experiencia.




AGOSTO| "SistEntaBiLIDAD

Cada tour representa una oportunidad para

RARRIFCTTR ——

e 8 g | transmitir a nuestros visitantes la importancia de
cuidar y valorar el entorno. Pequefias acciones,
como reducir residuos, utilizar responsablemente
los recursos, respetar la flora y fauna y conservar
los espacios que visitamos, pueden generar un
impacto positivo cuando se realizan de manera
constante.

Asimismo, los colaboradores desempefian un

papel fundamental, ya que son quienes tienen
contacto directo con los visitantes y con los
destinos donde se desarrollan las experiencias. Su
conocimiento y compromiso permiten que la
sustentabilidad forme parte de la operaciéon y no
sea Unicamente un concepto, sino una practica

presente en el dia a dia.

Estas acciones también contribuyen a
preservar los recursos naturales y culturales
que hacen Unicos nuestros destinos,
permitiendo que las experiencias puedan
disfrutarse de manera responsable y que
estos espacios continden siendo valorados
por las futuras generaciones.

Continuamos fortaleciendo una cultura de
sustentabilidad en nuestras l|ocaciones,
reconociendo que cada accién cuenta y
que las buenas practicas durante nuestros
tours pueden marcar la diferencia en la

conservacion de nuestro entorno.
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AGOSTO ACUSE DE LECTURA Y

CONFORMIDAD

Como parte de las actividades realizadas en las
diferentes locaciones, los colaboradores
participantes firmaron el Acuse de Lectura del
documento “Responsabilidad Social y
Sustentabilidad Corporativa’ Este documento
tiene como objetivo dar a conocer los
lineamientos y codigos de conducta que
orientan las acciones de la empresa en materia
de responsabilidad social y sustentabilidad.

Entre los temas que aborda se encuentran el
cuidado y respeto de los ecosistemas terrestres,
acuaticos y marinos, asi como las
consideraciones necesarias para operar en zonas

culturales e histdricamente sensibles.

Asimismo, contempla aspectos

relacionados con las politicas de Ia

empresa, relaciones con diferentes grupos
de interés, alianzas y otras practicas de
responsabilidad corporativa.

Con la firma del acuse, los colaboradores
dejan constancia de haber recibido y leido
esta informacién, reforzando asi el
compromiso de conocer y aplicar estos
principios en sus actividades diarias. De
esta manera, se busca que cada
colaborador conozca su responsabilidad y
participe activamente en la construccion
de una cultura mas sostenible. Estos
lineamientos sirven como guia para
fomentar practicas responsables dentro y

fuera de las operaciones.




& RIESGOS

C ALIDAD ‘ INTRODUCCION A LA CALIDAD

la calidad estan

La seguridad vy

estrechamente relacionadas: una

operacion segura se
la calidad del

la experiencia que

refleja
directamente en
servicio y en
Por conocer los

ofrecemos. ello,

riesgos y actuar de manera

preventiva es responsabilidad de
todos.
Con estas capacitaciones,
continuamos fortaleciendo procesos
mas seguros, eficientes y orientados a
la mejora continua, reafirmando el
compromiso de ofrecer experiencias

de calidad.

Durante el mes de agosto se llevaron a cabo
capacitaciones de Introduccién a la Calidad y
Riesgos en diferentes locaciones, con el objetivo de
fortalecer los conocimientos de los colaboradores y
fomentar una cultura de prevencidn y mejora
continua.

El 17 de agosto, la capacitacion se realizé con el
equipo de Jimmys; el 18 de agosto, en Barriecito; el
21 de agosto, en el Almacén General de Aviomar; y
finalmente, el 28 de agosto, en The Mayan Cacao
Company.

Durante estas sesiones se destaco que la seguridad
es un aspecto primordial en cada una de nuestras
operaciones. Identificar y prevenir riesgos permite
proteger tanto a nuestros colaboradores como a
nuestros visitantes, al mismo tiempo que contribuye

al buen desarrollo de cada actividad.

puestro trabaio &




OPERACIONES | AGOSTO

MEJOR VALORADAS DE LAS PLATAFORMAS

& TOP 3-TRIPADVISOR

e 1ST - MAYAN CACAO (CHOCOLATE
WORKSHOP)

e 2ND - BARRIECITO (LUCHA LIBRE CLASSIC
PACKAGE)

e 3RD - MAYAN BEE (GENERAL ADMISSION)
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e 1ST - BARRIECITO (LUCHA LIBRE CLASSIC
PACKAGE

* 2ND - MAYAN CACAO (CHOCOLATE &
MARGARITA WORKSHOP)

e 3 RD - BARRIECITO (LUCHA LIBRE: MEET & GREET)

4" CARNIVAL

Carnival

e 1ST - BARRIECITO (LUCHA LIBRE MEET & GREET)

e 2ND - RANCHO PALANCAR (ATV JUNGLE
ADVENTURE)




RECONOCIMIENTO

GUIAS Y STAFF MAS ELOGIADOS Y MENCIONADOS EN LAS

PLATAFORMAS A@ @@T @

TRIPADVISOR GUIAS

ANGEL UC
MAYAN CACAO

PATY HERNANDEZ

MAYAN CACAO

=) \ BRUNO GODOY
8 | BAREFOOT




RESENAS QUE INSPIRAN

JOSHUAS ' B 0. 8.8 ¢

MAYANCACAO-CHOCOLATE&
MARGARITA WORKSHOP

Mi esposa y yo visitamos Mayan Cacao. Fue un
verdadero placer aprender sobre el cacao y
crear nuestro propio chocolate. Angel fue
nuestro guia y fue muy informativo y amable.
Una experiencia 10/10.

SACHEEN W 2. 8.8 8 ¢
BARRIECITO - LUCHA LIBRE
MEET AND GREET

iSuUper divertido! Volveria a ir sin pensarlo dos
veces. Me aseguré de decirle a todas las personas
con las que hablé en el crucero que tienen que
visitar este lugar haciendo una excursion desde el
barco. jFue la mejor experiencia que tuve en todo
Cozumel!

www.aviomarintranet.com

LORIL
THE MAYAN BEESANCTUARY

Muy informativo. Personal amable. Lo
recomendaria ampliamente como parte de
una excursion desde el puerto de cruceros.

DUCH ' 8. 8.8 8 ¢

TIKINXIC BAREFOOT FISH GUIDED
COOKOUT EXPERIENCEIN
COZUMEL

El guia turistico Oscar fue increible; tiene
mucho conocimiento y es muy divertido. El
personal estuvo muy atento a nuestras
necesidades y la clase de cocina fue facil de
seguir y deliciosa.
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ROBERTO PACHECO 04 ___ ELIU BRICENO
COSTA MAYA BARRIECITO

= JAIME CHE COCOM
COSTA MAYA

ALMA CHALE ___ 05
BARRIECITO

06 — AIDE RAMOS PRIEGO
OPERACIONES PDC

EDITH RODRIGUEZ 07
MAYAN CACAO

|
08 — AMAIRANY BASTO
CONTABILIDAD

JOSE SEMPERE I DAVID PENA MENESES
DIR. OPERACIONES == ™ o~ ALMACEN

10

-~ ~
AMADA GONZALEZ DIANELLY SABIDO

COSTA MAYA BARRIECITO

CARLOSTECCIAU 19
COSTA MAYA

AMADO PADRON 13 ARMANDO GARCIA
= BARRIECITO

16 SAUL CRUZ
COSTA MAYA

JESUS EUAN GARCIA _ 91
MOTORIZADOS

»
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25 . IVAN GONGORA
BARRIECITO

CIPRIANO GONZALEZ _ 26
CORPORATIVO




Zlhq)

ANGELICA VALENCIA
PROGRESO

== CINTHIA GOMEZ
CONTABILIDAD

- 29 == JORGE EUAN PECH
RANCHO PALANCAR

RODRIGO MOLINA —_— 30 = PATRICIA MAC CAMARA
SUB. DIR. OPERACIONES BARRIECITO




ESTE ESPACIO ES HECHO PORTI Y
PARA TI

ENVIANOS TUS INICIATIVAS
SUSTENTABLES AL CORREO:

SUSTAINABILITY@AVIOMAR.COM.MX
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